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Innehallsforteckning

Inledning
Kungilvsbostidder ska bidra till att skapa trivsamma och trygga bostadsomraden med néjda
hyresgdster i samverkan med 6vriga samhallsaktorer. Vi ska tillhandhalla en professionell och god

service med manniskan i fokus.

Kungilvsbostdders uthyrningsarbete skall kinnetecknas av en hog servicegrad, vinligt bemétande och
en professionell hantering av drenden. Uthyrningsprocessen karaktdriseras av tydlighet och

transparens.

Kungilvsbostiders Uthyrningspolicy faststills av styrelsen.

2. Regler for bostadskon

2.1 Registrera intresseanmalan
For att soka lagenheter hos Kungélvsbostdder behover man registrera sig som sokande i
Kungilvsbostiders bostadsko. Detta kan man gora fran och med 16 ars dlder men for att fa teckna

lagenhetskontrakt maste man ha fyllt 18 ar.

2.2 Uppdatera intresseanmalan

Kungilvsbostider efterstravar en aktiv och aktuell ko som kan anvindas i planering och
marknadsforing av nya bostdder. Den bostadssokande behover darfor halla sin intresseanmalan aktiv
genom att uppdatera sin registrering en gang per ar med hogst tolv manaders mellanrum. Pa detta satt
meddelas Kungilvsbostider att den sokande vill kvarsta i bostadskon och att uppgifterna som finns

registrerade dr aktuella.

Ansvaret for att uppdatera intresseanmalan, och for att se till att kontaktuppgifterna ar korrekta, ar

den bostadssokandes. Inga paminnelser om uppdatering skickas ut.

2.3 Gallring av intresseanmalningar

Om den so6kande missar att uppdatera sin intresseanmalan blir intresseanmalan vilande under 12
manader. Under denna tid samlas inga kopodng. Kontaktar den sokande Kungdlvsbostdder innan
viloperioden gér ut behaller hen tidigare insamlade kdpoéng och aterfors till bostadskon. Under
viloperioden erhaller den kdande poéng forst fran den dag dé hen aktiverar sig. Under viloperioden
fram tills dagen dé hen aktiverar sig erhéller den kéande inga poang. Har den sdkande inte kontaktat

Kungilvsbostider nar viloperioden gar ut gallras uppgifterna ur bostadskon.

Sida1av4



Styrdokument ‘ Ansvarig ‘ Upprattad ‘ Uppdaterad ‘ Faststalld av styrelsen/LG

Uthyrningspolicy | Bettina Oster Tunberg | 20200925 | 20241121 | 2024-11-21

2.4 Képoang
Kotid riknas fran den dag da man registrerar sig som bostadssokande hos Kungalvsbostader. Sokande

erhaller 1 podng per dag.

Kopodngen dr personliga och kan inte 6verlatas till annan person med undantag mellan

make/maka/sambos vid sirskilda medicinska skal eller dodsfall.

Hyresgdster premieras genom att de far rakna boendetiden fran senaste hyreskontraktets startdatum
som kotid. Genom detta forfarande underlattas rorligheten i bestandet, mojligheten till boendekarridr

hos Kungilvsbostader och chansen att f en lagenhet som passar de aktuella behoven.

Den som tidigare varit registrerad hos Bostadsbyran far tillgodordkna sig podngen fran det datum som
ansokan gjordes pa Bostadsbyran, forutsatt att en nyregistrering gjordes hos Kungalvsbostader fore
2012-03-31.

Efter kontraktsskrivning nollstills kopodngen. Vid overlatelse av hyreskontrakt (kan endast goras till
en ndrstaende efter att de varaktigt sammanbott under de tre senaste aren) nollstélls kopodngen bade
for den som Gverlater och for den som tar 6ver hyreskontraktet. Den partner som 6vertar
hyreskontraktet tar ocksa 6ver befintliga boendepoing pa hyreskontraktet. Om 6verlatelse sker till
hyresgidstens barn skrivs ett nytt hyreskontrakt och bade kopodng och boendepodng nollstlls from
nytt kontraktsdatum.

2.5 Ansokningsforfarandet

Bostadssokande soker sjdlv de lediga lagenheter som annonseras och anmaler sitt intresse till de

ligenheter som passar den sokandes behov.

Sokande kan anmdila sitt intresse pa maximalt sex lagenheter samtidigt. Anmélan sparas i tva veckor
efter att kontrakt har skrivits pa lagenheten. Darefter gar det bra att pa nytt gora en intresseanmélan pa

ledig lagenhet.

Tackar sokande nej eller avstar fran att svara pa ett lagenhetserbjudande upprepade ganger spérras

sokande tillfalligt fran att soka lediga ldgenheter.

2.6 Kopoangen nollstalls
Om en hyresgést sdgs upp pa grund av misskotsamhet nollstélls kopodngen och personen spérras fran

att lagga intresseanmalan i atta ar.
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3. Fordelning av lediga lagenheter

3.1 Fordelning enligt kdpoang
Fordelning av ldgenheter sker enligt kotid/kopodng. De sokande med langst kotid som anmalt intresse
for en ledig lagenhet far erbjudande om visning och har till sista svarsdatum pa sig att titta pa

lagenheten och vilja att tacka ja eller nej.

3.2 Avsteg och forturer
Avsteg fran huvudregeln att fordelning av lagenheter sker till sokande med ldngst kotid/kopodang kan

goras i foljande fall:

- Storre barnfamiljer, som ir befintliga hyresgister, med behov av stor ligenhet. Krav pa minst
tva barn under 16 ar som ir folkbokférda hos den sokande

Evakuering och éterflyttning i samband med renovering och underhall

Omflyttning i fastigheter med kooperativ hyresratt

Kategoriboende (trygghetsboende och lagenheter for personer som dr minst 65 ér)

Social fortur enligt samarbetsavtal med Kungélvs kommun

Fortur for ungdomar 18-25 ar till lagenheter upp till 25 kvadratmeter

4. Forutsattningar for att fa hyra lagenhet
For att fa skriva kontrakt maste man ha fyllt 18 dr. Lagenheten ska anvdndas som permanentbostad

och man ska vara skriven pa lagenheten. For att erhalla en ldgenhet maste foljande grundkrav

uppfyllas:

4.1 Inkomst

Sokande och medsokande ska ha sadan inkomst i Kungélvs ndromrade av eget arbete, CSN-lan/bidrag
for studier, pension, bostadstillagg, aktivitetsersattning, underhallsstod/underhallsbidrag,
sjukersittning, sjukpenning, foraldrapenning, A-kassa och forsorjningsstod fran Kungélvs kommun,
som dr tillracklig for att kunna betala hyra. Sokande behover inte ha fast anstéllning for att fa en
bostad, ddremot beh6ver man styrka sin inkomst. Den inkomst man har ska ricka bade till hyran och

till eventuell familjs forsorjning enligt konsumentverkets normer.

4.2 Hyresreferens

Kungilvsbostider kontaktar tidigare hyresvird och kontrollerar att man har betalt sina hyror i tid och
att man har skott sig val. Det far inte finnas nagra registrerade storningar eller skulder till
Kungilvsbostéder eller nagon annan hyresvird. Kungélvsbostiader godkénner inte privatpersoner som
hyresreferens, da dessa referenser dr for litta att forfalska.
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4.3 Kreditupplysning

Kungilvsbostdder gor en kreditkontroll for att forvissa sig om att sokande har fast inkomst samt inte
belastas av betalningsanmirkningar/skulder hos kronofogden. Finns betalningsanmérkningar/skulder

gors en bedomning av typ, storlek och alder pa dessa. Skuldsanering godkénns inte.

4.4 Nuvarande hyresgast

Om den sokande ér hyresgést hos oss idag ska dennes lagenhet besiktigas och godkiannas innan
sokande far skriva kontrakt pa nya lagenheten. Har hyresgésten inte skott lagenheten alternativt inte
accepterar att bli fakturerad for slitaget / skadan far hen inte géra omflyttning.

4.5 Borgensforbindelse

Om hyresreferens saknas begirs i vissa fall en borgensman. Borgensman krévs i de fall dir blivande
hyresgist inte haft eget boende och / eller inte haft stadigvarande inkomst enligt kreditupplysningen.
Borgen giller under tre ar med majlighet att sdgas upp efter 15 manader med 9 manaders
uppsédgningstid (till dagen den gillt i tva ar). Om Kungélvsbostider skickar ett krav eller paminnelse
till borgensmannen paborjas en ny trearsperiod.

4.6 Antal personer per lagenhet
Antal personer i lagenheten ska vara rimlig i forhallande till lagenhetens storlek. Dérfor galler som

regel att antalet boende vid inflyttning inte 6verskrider foljande gréinser:

3 personer i 1 rum och kok
4 personer i 2 rum och kok
6 personer i 3 rum och kok
8 personer i 4 rum och kok

10 personer i 5 rum och kok

4.7 Hemforsakring
Kungilvsbostidder rekommenderar starkt att hyresgasten tecknar en hemforsékring for sin nya
ligenhet. Kungilvsbostiaders fastigheter ar forsikrade men denna forsikring ersatter inte skador och

omkostnader for hyresgéster som uppkommer i samband med brand eller dylikt.

4.8 Elavtal
Hyresgésten ska ha ett géllande elavtal f6r den hyrda ligenheten under hela kontraktstiden.
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