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Inledning

Kungilvsbostaders uppdrag dr att erbjuda bostdder till sokande, som &r i behov av bostad i
Kungilv. Vi ska bidra till att skapa trivsamma och trygga bostadsomrdden med ndjda hyresgéster
i samverkan med 6vriga samhadllsaktorer. Vi tillhandahaller en professionell och god service med

manniskan i fokus. Detta stdller hoga krav pa oss som hyresvird.

Var ambition &r att hyra ut vara bostdder till personer som instimmer med var 6nskan om att
erbjuda ett tryggt och trivsamt boende till den som 6nskar bo i Kungilv. Darfor ar vi ytterst
noggranna i var referenstagning och bakgrundskontroll, och vid det personliga samtalet innan vi
godkdnner en ny hyresgast hos Kungélvsbostider. Kungilvsbostader forbehéller sig ratten att

slutligen ta beslut om vem som erbjuds att teckna ett hyreskontrakt hos oss.

Kungilvsbostaders uthyrningsarbete kinnetecknas av en hog servicegrad, vinligt bem&tande och
en professionell hantering av drenden. Uthyrningsprocessen karaktiriseras av tydlighet och
transparens, i enlighet med bolagets riktlinje. Riktlinjen dr framtagen for att fa en opartisk
beddmning vid val av hyresgast. Ingen intressent ska missgynnas i urvalsprocessen, utifran ett
diskrimineringsperspektiv (kon, sexuell liggning, etnisk tillhorighet, religion eller annan

trosuppfattning, funktionsnedséttning, konsoverskridande identitet/uttryck eller alder).

Kungilvsbostaders Uthyrningspolicy faststélls av Kungélvsbostdders styrelse.

2. Regler for bostadskon

2.1 Registrera intresseanmalan

For att soka ligenheter hos Kungélvsbostider maste man vara registrerad som sokande i
Kungilvsbostaders bostadskd. Man kan registrera sig kostnadsfritt i bostadskon fran och med 16

ars alder, men for att fa teckna hyreskontrakt maste man ha fyllt 18 ér.

2.2 Uppdatera intresseanmalan

Kungilvsbostader efterstravar en aktiv och aktuell k6 som kan anvindas i planering och
marknadsforing av nya bostidder. Som extern bostadssokande ar det darfor viktigt att man haller
sin intresseanmailan aktiv genom att uppdatera den en giang/ar med hogst tolv manaders
mellanrum. Det dr den bostadssokandes ansvar att uppdatera intresseanmilan och se till att
kontaktuppgifterna dr korrekta. Inga paminnelser om uppdatering skickas ut. Detta giller dven

om man redan bor hos Kungélvsbostdder men inte ar kontraktsinnehavare.
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Om den sokande missar att uppdatera sin intresseanmailan blir den vilande under tolv manader.
Under den tiden samlas inga nya kopoédng. Kontaktar den sokande Kungélvsbostader innan
viloperioden gar ut, behaller man tidigare insamlade kpoédng och aterfors till bostadskén. Under
viloperioden erhaller den s6kande poédng forst fran den dag da man ateraktiverar sig. Har den
sokande inte kontaktat Kungélvsbostidder nir viloperioden gar ut raderas kontot i
Kungilvsbostaders bostadsko. Det innebdr att man forlorar sina kdpodng och man kan inte
lingre soka lediga lagenheter hos oss. Vart kosystem kan inte aterskapa varken konto eller

forlorade kopoang.

2.3 Att samla och anvanda sina ko- respektive boendepoing

Den sokande erhaller en kopodng per dag fram till den dag man far tillgang till en ldgenhet hos
Kungilvsbostader. Vid kontraktsskrivning nollstdlls kopoangen. Fran inflyttningsdagen erhéller
kontraktsinnehavaren en boendepoéng per dag. Boendepoingen riknas péa det senaste

hyreskontraktet.

2.4 Ansokningsforfarandet
Den bostadssokande soker sjdlv de lediga lagenheter som annonseras pa Kungilvsbostiders

hemsida och anmialer sitt intresse till de lagenheter som passar ens behov.

Den sokande kan anmdla sitt intresse pa maximalt sex ligenheter samtidigt. Anmélan sparas i tva
veckor efter att ett hyreskontrakt har upprittats. Dérefter dr det méjligt att pa nytt gora en

intresseanmadlan pa ledig lagenhet.

Tackar sokande nej eller avstar fran att svara pa ett laigenhetserbjudande upprepade ganger
spdrras den sokande tillfilligt fran att soka lediga lagenheter. Den sokande blir dven spérrad ifall
den tackar ja till ett erbjudande (men drar sig ur under férmedlingsprocessen, inte gar att na nér

vi soker den eller inte hor av sig).

Sida2avé6



Styrdokument ‘ Ansvarig ‘ Upprattad ‘ Uppdaterad ‘ Faststalld av styrelsen/LG

2025-05-2%

Uthyrningspolicy ‘ VD ‘ 2020-09-25 ‘ 2025-09-17 2025-09-17

3. Fordelning av lediga lagenheter

3.1 Fordelning enligt kopoang
Fordelning av ldgenheter sker i huvudsak enligt principen hogst kopodng.

3.2 Avsteg och forturer

Vi arbetar inte med forturer av medicinsk eller social karaktir.

Avsteg fran denna regel kan dock goras i féljande fall:

e Vissa formedlingar av storre ligenheter om minst 4 rok, prioriteras enbart till de sokande
som 4r befintliga hyresgdster. Krav pa minst tva barn under 16 ar som ar folkbokforda
hos den sokande

e Evakuering och éterflyttning i samband med renovering och underhall

e Omlflyttning i fastigheter med kooperativ hyresratt

e Kategoriboende (trygghetsboende och ldgenheter for personer som dr minst 65 ar)

e Social fortur enligt samarbetsavtal med Kungilvs kommun

e Ungdomar 18-25 ér prioriteras till ligenheter upp till 25 m?

4. Forutsattningar for att fa hyra en lagenhet hos Kungalvsbostader.
Hos Kungilvsbostdder ar det endast den s6kande som kan teckna ett hyreskontrakt med oss.
En individuell provning gors alltid av den s6kande och for att erhalla ett ligenhetskontrakt maéste

kraven under punkt 4 uppfyllas:

4.1 Permanentbostad

Lagenheten ska anvindas som permanentbostad och man ska vara folkbokford pa lagenheten
under hela kontraktstiden. Det innebdr att man som hyresgast hos Kungilvsbostéder inte far dga
eller hyra annat permanent boende i Kungilv eller dess niromrade. Har den sékande varit
folkbokford i fritidshus/sommarstuga i Kungilv eller dess ndromrade mer &n tva dr, rdknas det

som ett permanentboende.

4.2 Godkand ekonomi for hyra och uppehaille

Sokande ska pa begdran kunna uppvisa styrkt inkomst i Kungilvs nairomréade av eget arbete,
CSN-lan/bidrag for studier, pension, bostadstillidgg, aktivitetsersdttning, underhallsstod/
underhéllsbidrag, sjukersittning, sjukpenning, fordldrapenning, A-kassa eller f6rsorjningsstod
fran Kungilvs kommun, som ér tillracklig for att kunna betala hyran i rétt tid. Sokande behover
inte ha fast anstillning for att fa en bostad, diremot beh6ver man styrka sin inkomst. Den
inkomst man har, ska ricka bade till hyran och hushallets forsorjning enligt konsumentverkets
normer.
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Om den sdkande inte uppfyller kraven i vdr uthyrningspolicy avseende inkomst eller saknar
boendereferens, kan det bli aktuellt med en borgensman for att fa ett hyreskontrakt.

Det far inte finnas registrerade hyresskulder till Kungélvsbostédder eller annan hyresvérd.
Kungilvsbostader gor en kreditkontroll for att forvissa sig om att den s6kande har en
stadigvarande inkomst samt inte belastas av betalningsanmarkningar/skulder hos Kronofogden.
Finns betalningsanmirkningar/skulder gors en bedémning av typ, storlek och alder pa dessa.
Skuldsanering godkédnns inte.

4.3 Godkand bakgrund
Kungilvsbostader forbehaller sig ritten att, enligt tillimplig lagstiftning, gora en utforlig

bakgrundskontroll av den sdkande. Vi kréver goda hyresreferenser fran nuvarande/tidigare
hyresvird, inga sena betalningar eller storningsirenden under det senaste aret samt godkénd
ekonomi/kreditupplysning. I bakgrundskontrollen kontrollerar vi dven om kriminell bakgrund

finns, fastighetsinnehav, familjebild samt 6vrig historik.
Kungilvsbostader godkinner inte privatpersoner som boendereferens.

Den sokande far inte ha negativ historik som paverkar vart fortroende for den som hyresgést.
Finns negativ historik kan den sdkande spdrras fran att soka ligenhet hos Kungilvsbostiader

under atta ar.
Exempel pa negativ historik kan vara:

e Kriminalitet - tex domd de senaste tre aren for valdsbrott, narkotikabrott eller hot mot
personal eller andra hyresgaster

e Allvarliga storningar mot andra hyresgister

¢ Olovlig andrahandsuthyrning

e Falska handlingar och dokumentation

e Vanvird av lagenhet

o Verkstilld avhysning fran tidigare boende

e Hyresgister, inklusive hushallsmedlemmar/inneboende som begér brott i ligenhet eller
dess ndrmiljo, kan i vissa fall forlora redan tecknat hyreskontrakt. Om sddana forut-
sittningar befaras rada for den som soker bostad hos oss, kommer vi inte att teckna ett

hyreskontrakt.
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4.4 Nuvarande hyresgast

Om den sokande dr hyresgist hos oss idag ska dennes ligenhet besiktigas och godkidnnas innan
man far skriva hyreskontrakt pa ny ligenhet. Har hyresgdsten inte skott nuvarande ligenhet
alternativt inte accepterar att bli fakturerad for slitaget/skadan beviljas man inte en omflyttning.
I samband med kontraktsskrivning sdgs nuvarande hyreskontrakt upp med sedvanlig
uppsigningstid for att sedan formedlas vidare i bostadskon.

4.5 Antal personer per lagenhet
Vi tillimpar regler mot trangboddhet, for att férhindra osunda boendeférhallanden. Antal

personer som bor i ldgenheten ska vara rimligt i férhéllande till ligenhetens planlésning och
storlek. Darfor giller som regel att antalet boende vid inflyttning inte 6verskrider féljande

granser:

e 3 personeril rum och kok
e 4 personeri2 rum och kok
e 6 personer i3 rum och kok
e 8 personer i4 rum och kok

e 10 personer i 5 rum och kok

4.6 Hemforsakring

Kungilvsbostader rekommenderar starkt att hyresgésten tecknar en hemforsikring, under hela
kontraktstiden, for sin nya ligenhet. Kungdlvsbostiders forsidkringar ersdtter inte skador pa
fastigheten som hyresgisten orsakar. De ersitter inte heller skador och omkostnader for

hyresgdstens hem och dgodelar, som uppkommer i samband med brand, vattenskada, inbrott
eller dylikt.

4.7 Elavtal
Hyresgésten ska ha ett gillande elavtal for den hyrda lagenheten under hela kontraktstiden.

5. Under kontraktstiden

Overlatelse av kopoing
Kopodngen ar personliga och kan inte dverlatas till annan person. Undantag kan galla vid
medicinska skil eller dédsfall av make/maka/sambo och maste da styrkas med intyg inom

tolv manader.
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Overlatelse av hyreskontrakt
Overlételse av hyreskontraktet kan endast goras till nirstdende efter att man varaktigt har

sammanbott under de senaste tre dren. Vid &verldtelse av hyreskontrakt nollstills
boendepoingen for den som overlater kontraktet. Dessa podng &verfors till den person som tar
over kontraktet. Eventuella kopoang hos den som tar dver hyreskontraktet nollstdlls i samband
med 6verlatelsen. Om 6verlatelse sker till hyresgdstens barn skrivs ett nytt hyreskontrakt och

bade kd/-boendepoing nollstills fran det datum, da det nya hyreskontraktet borjar gilla.

Direktbyte
Vid direktbyte nollstills bade ko-/boendepoidng for savil inflyttande som utflyttande hyresgast.

Misskotsamhet

Om en kontraktsinnehavare sidgs upp pa grund av misskotsamhet nollstélls insamlade

boendepodng och personen spérras fran att soka bostad hos Kungilvsbostidder under atta ar.

6. Uppsagningstid
o Uppsigningstiden for lagenhet ér tre hela kalendermanader och riknas fran manads-
skiftet narmast efter uppsagningsdagen.
e Dodsbo till avliden hyresgést har ritt att sdga upp ligenheten med en manads upp-
sagningstid om uppsdgningen sker inom en ménad fran dodsfallet.
o  Vid flytt till service- eller dldreboende inom Kungélvs kommun finns rétten att siga upp
ligenheten med tva manaders uppsdgningstid. Kontrakt pa nytt boende maste uppvisas i

samband med uppséigningen.

For fullstindig information gillande hyres- och kontraktsfragor hianvisar vi till

var hemsida www.kungalvsbostader.se.
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