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Hallé dér
Kerstin Forsberg

Som efter 13 ar pa
Kungélvsbostéder slutar
i april.Vad har varit roli-
gast med ditt arbete

i kundgruppen?

— Det &r métet med alla

hyresgdster. Jag cr deras

férsta kontakt med Kung-

alvsbostader nar de ska
skriva p& kontraktet och sedan prafas
vi ofta vid genom &ren angdende hy-
ror, parkering eller annat. Att f& flja
en hyresgast och kunna hiélpa dem &r
det som varit absolut roligast.

Vad kommer du sakna mest?

— Det ar ocksa hyresgésterna.
Manga kommer hit och har behov av
aft prata av sig om olika saker. D& lar
man k&nna varandra.

Hur har en bra dag sett ut2

— Né&r man haft besék av en hyres-
gést som gér harifrén glad och n&jd.
Da kénner jag att jag gjort ett bra
jobb. Eller som héromdagen nér jag
berdittade fér en kille han fétt en
l&égenhet. Samma dag hade han
ocksd erbjudits eff jobb och nér jag
ringde bara skrek han av gladje
i telefonen. D& sa jag fill honom att nu
ar det lage att képa en frissloft.

80%

av véra hyresgaster var helndjda res-
pekiive néjda med kundijgnsten under
20141 Under aret fick kundtjéinst éver
18 000 telefonsamtal.

OMSLAGSBILD: Ismeta Ramovic kvitterar
ut sin nya, digitala nyckelbricka vid eft

trapphusméte i hennes port.
FOTO: ANDERS VASTIUND

Ett gronare Komarken

KUNGALVS KOMMUN dr i full géing med
aff rusta upp grénytorna i Komarken.
Forst ut ar Klosterparken, mellan Kongo-
hallagatan och Anders Prastgatan, som
lagom fill midsommar fé&r en ny och mer
inbjudande utformning.

— | dag @r def en ganska dvergiven
och bortglémd plats. Nu gér vi om det
fill en rofylld stadspark med blommor
och tréd, dér man ska vilja vistas och
vara. Det blir ett Iyft fér hela Komarkens
inre parksystem. Detta @r en del i en
stérre vision fér att Komarken ska kan-

Gothia trafiken
skéter parkering

FRAN OCH MED DEN 1 februari har
Gothia trafiken ansvar fér par-
keringarna istéllet fr Controlla
som hade uppdraget tidigare.

For hyresgasterna innebar detta
ingen férdndring.

nas som en infegrerad del av Kungaly,

sager UIf Eliasson p& Kungdivs kommun.

Senare i ar ska ocksd narliggande
Nordmannaparken f& eft yft. Lekplatsen

ska utvidgas och bli mer tillganglighets-
anpassad, med sérskilt fokus p& syn-
och hérselskadade barn.

Kommunen har ocks& kontakt med
ungdomar och vuxna i omradet fér att

ta reda pd fill vilka sorters aktiviteter de
vill anvénda parken. Upprustingen av

Nordmannaparken berdknas vara klar

till hdsten.

Andrade dppettider
SKARTORSDAG DEN 2 APRIL stinger
kontoret klockan 12:00. Vi har sféngt
pd l&ngfredag den 3 april samt
annandag pask den 6 april. P

P& valborgsméssoafton
den 30 april stanger konto-

ret 12:00. 99
Vi har aven stangt den

1 maj, Kristi Himmelférdsdag den 14
maj samt klémfredagen den 15 maij.
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Ny hyra frén
mitten av mars

HYRESFORHANDLINGARNA mellan
Kungélvsbostader och representanter fér
Hyresgastféreningen ér nu avslutade.
| &r blir det en genomsnitilig hdjning pa&
1,30 procent frén den 1 mars.
Tillsammans med hyresavierna fér
alla hyresgaster ett brev om varfér
hyran hojs och med hur mycket den
hojs.
Har du frégor kring din hyreshsj-
ning — las mer p& hemsidan eller
kontakia Kungélvsbostader.

“Anmdél om du
tappar din bricka”

APTUS AR ETT DIGITALT |ssysiem som
Kungélvsbostader inslallerar p& olika
stéllen i bestandet. Varje hyresgdst fér tre
aptusbrickor som gar fill de dérrar han eller
hon behéver tillgéng fill.

Varje bricka har eft unikt id-nummer
och om du tappar brickan ar den l&ft att
sparra. Det innebar att ingen langre kan
Sppna dorrar med den.

— Det @r oerhort vikligt att du anmaler
fill oss direkt om du har tappat din bricka
s& att vi kan spérra den. Om du behéver
extra brickor kan du bestdlla detta fér
285 kronor styck, berdttar Linda Winsedt,
informatér pé Kungélvsbostcder.

A

Jag har haft inbrott i mitt fsrrad — har Kunggilvs-
bostéider nagot ansvar dé?

Vi tycker det &r véldigt trékigt att du har haft
inbrott i ditt férrad. P& Kungéilvsbostéder jobbar vi pé
olika satt med afft hdja sckerheten och se till aft det s
kallade skalskyddet p& véra fastigheter &r bra. Exem-
pelvis genom att ha et bra l&ssystem (i flera av véra

omr&den byter vi nu till Aptus i stéllet fér traditionella
nycklar) och safsa p& bra och bryt-
sakra dérrar fill kallama.

Tyvarr &r det svért att

stérka sdkerheten i varje
enskilt kéllarférréd. Det du
som hyresgdst kan géra &r aff
ha ett bra hanglés, vara rédd
om dina nycklar och aldrig
férvara vardesaker i ditt forrad.

-/
&

Ar det ndgot du
Om du trofs allt drabbas av inbrott &r def vikfigh ot undrar Sear - skriv
anmdla det fill polisen, berdtta fér Kungélvsbostcder Ell for:lal;aret@‘)j
. @ ofl.a % m ungalvsbostader.se
och kontakta ditt férsakringsbolag. Det ér vikiigt att S
redan nar du tecknar din hemférscikring kontrollera Kykor‘FltilL »
hur ditt frréd ér skyddat. Det kan variera en hel del Bg;%ag‘és ostader,

mellan olika férsckringsbolag. 442 18 Kungilv.

Andringar pé personalfronten

ANETTE NYMAN gé&r Sver till en ny fidnst
som hyresekonom inom bolaget. Hon
erséits av Ann Green som blir ny uthyrare
frén och med mars.

Frén mars gar Johan Svensson p&
féraldraledighet. Han ersdits fram fill

september av Anders Salomonsson som
&r vikarierande forvaltningschef.

| april slutar bade Kerstin Forsberg
som arbetar med uthyming och redo-
visningsansvarig Ann-Sofie Wasthage.
Rekrytering pagdr av deras ersditare.

Kungalvsbostader

BESOKSADRESS Uddevallavégen 1, Kungélv
POSTADRESS Box 698, 442 18 Kungélv
TELEFON 0303-23 98 50
FAX 0303-191 60
E-POST info@kungalvsbostader.se

FELANMALAN ONLINE

www.kungalvsbostader.se
Valj “Mina sidor” for felanmalan.

Telefontider

FELANMALAN, HYROR OCH KONTRAKTSARENDEN,, BOSTADSKO
Vardagar 8.30-12 Onsdag 16-18
BESIKTNING OCH RENO\/ENNG/FOR\/ALTARE

Vardagar 8.30-9.30 Onsdag: 16-18

Jour utanfér kontorstid
0771-860 860
031-80 24 80

Akuta fel, Riksbyggen
Uteldsning, Safefeam

HEMMAVID GES UT AV KUNGALVSBOSTADER e Ansvarig utgivare: Bettina Cster
Tunberg. Redaktion: Linda Winstedt, Bettina Oster Tunberg, Elin Schack, Johan
Svensson och Camilla Solbacken. Produktion: Medialaget AB. Tryck: Gétebergstryckeriet
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Beskstider
FELANMALAN, HYROR OCH KONTRAKTSARENDEN,, BOSTADSKO
Vardagar 10-12 och 13-15 Onsdag 16-18

BESIKTNING OCH RENOVER\NG/FORVALTARE
Onsdag 16-18

Trygghetsjouren, Securitas 010470 53 00
Vardagar 22-06 och helger dygnet runt.



Trygghetsbocrfdc}f{?
aldersgruppen dver 70 &

}agenheter har hog .

standard och dr planerade s att hyresgisten kan
bo kvar, dven om behovet av exempelvis hemtjinst
skulle 6ka. Tva timmar om dagen arbetar dessutom 1

en virdinna i huset som ett socialt stod.

TEXT OCH FOTO KALLE LEKHOM

=2 Orren N
¢ Trygghetsbeondet Orren har 34 tr\/gg*%:-
lagenheter och en gemensamhetslokal dér
hyresgdsterna kan umgds, ordna akiiviteter ocl
laga mat om de vill. i

v | huset finns ocks& 13 LSS- |ogenheter och en
. hemtjcnstlokal.

v Trygghetsboendet ar byggt av Skanska och

&r Svanenmdrkt.




Omrédesfaddrar, dialogméte om
utemilién, samtal och information i
trapphus, kundenkater och mycket mer.
Allt ér en del av Kungdalvsbostaders
nya safsning pd boinflytande.

il

Vi har fatt
fortroendet att forvalta en
av de betydelsefullaste delarna
i ménniskors liv. Dérfor dr boin-
flytande sjilvklart och nodvindigt

[for att vi ska kunna gora ett bra

jobb.”

. . Kungdlvsbostéders VD Bettina
LAS MER PA KOMMANDE UPPSLAG: Oster Tunberg om varfer
boinflytande é&r en viktig del av
afférsplanen for 2015 och den
nya langsiktiga strategin.

v Dialog sétter kursen for utemilin
p& Parkgatan.
v Faddrar vémnar lite exira om sitt

omréde.
v laftare aff tvétta p& Kongahdllo-
végen efter méte i frapphus. }



VAD TYCKER DU
OM SATS-
NINGEN PA
BOINFLYTANDE?

ANNIKA
LUNDHOLM

“Det &r kanon! Det skapar ett
stérre ansvarstagande. Nar vi
siélva far vara med och tycka
om hur det ska se ut blir vi
battre p& att ta hand om och
férvalta var gérd tillsammans.
Dessutom lcr vi kénna var-
andra béttre och det starker
vikanslan p& gatan.”

STEFAN

LINDBERG

"Jag tycker att det &r fantas-
tiskt bra. Det &@r en ny och
positiv frend att man aven
som hyresgast blir tillfrégad
om vad man tycker. Tidi-
gare var det ganska tyst frén
bostadsbolag och hyresgaster
hade inte mycket att saga il
om. Jag tror ocksé att det ar
bra tillfélle att traffas.”

Ny uteplats och barbuskar. Det stér pa& de
boendes onskelista for Parkgatan.
Kungalvsbostader satsar pd boinflytande
och bjuder till dialogméote.

Dialog for batire

PA GRASMATTAN UTANFOR Parkgatan stir
hyresgister frin nistan samtliga av husets
tolv hushall och pratar om forbattringar
av narmiljon.

— Det ir fantastisk roligt att s minga
har kommit, siger Linda Winstedt pa
Kungilvsbostider.

Tillsammans med Annika Kirilov frin
Peab, som ir den entreprenér som ska
genomfora omgodringen, gir de runt och
lyssnar pa onskemal och tankar om vad
som fungerar bra och vad som kan géras
bittre i utemiljon.

Efter en stund gir hela truppen till
Kungilvsbostaders kontor och fortsitter
samtalet 6ver en kopp kaffe.

Hyresgisternas engagemang ir stort.
Linda lyssnar och antecknar. Onskelistan
vixer. Lingt ifran allt gar dock att for-
verkliga dven om manga forslag kommer
att bli verklighet.

— Det ir vikigt for oss att visa att deras
dsikter och synpunkter tas till vara. Att
deras engagemang ir betydelsefullt, siger
Linda Winstedt.

KVALLENS DIALOGMOTE PA Parkgatan ar
ett av minga dialogméten. Det dr ocksa

en del av Kungilvsbostiders satsning pa
boinflytande som i den nya affirsplanen
fatt ett extra fokus. S& langt som majligt
vill man samverka med hyresgisterna i
planeringen av de yttre miljderna i de
olika bostadsomradena.

Malet 4r sé néjda hyresgister som
mojligt, men ocksa att skapa en méjlighet
att lara kinna varandra.

— Goda relationer, bade mellan oss och
hyresgésterna, och hyresgisterna emellan,
skapar fortroende och trygghet, siger
Linda Winstedt.

RUNT KONFERENSBORDET diskuteras ame-
rikanska blabar kontra vinbir. Ett forslag
att odla nya biarbuskar har fatt bide gehor
och klartecken. Nu ér fragan vilken sort
man ska satsa pa. Troligtvis blir det bada.

Linda Winstedt forklarar varfoér bo-
inflytande 4r vikeigt.

— Det ir hyresgasterna som bor i fastig-
heten, de har storst kinnedom om vad
som funkar, saknas och behéver komma
till. Det ar deras hem och det ir vikeigt att
de dr med och bestimmer hur nirmiljén
ska utvecklas for att de ska trivas.

TEXT ASA REHNSTROM
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® o0 &y t'

utemili®d .

.,* —
FER——. -

linda Winstedt frén Kungdlvsbostcder bollar férbatiringar av utemilién p& Parkgatan med hyres-
gésten Annika Lundholm och entreprendren Annika Kirilov frén Peab. FOTO ANDERS VASTLUND
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SOLVEIG
SORENSEN

"Det &r valdigt bra. Jag har
bott i bostadsrétt tidigare och
dd& har man ofta mer att séga
till om. Det kénns bra att min
rost som hyresgdst ocksé ar
vard négot och att vi kan
vara med och paverka. Se-
dan &r det trevligt aft kunna
ses allihop. Det hander inte
s& ofta.”

HUMPHREY
GATICA TORRES

"Det &r en bra borjan. Men
liknande tillfallen borde ar-
rangeras oftare s& man vet
vad vi tycker. Det ar ocksé
viktigt for att vi ska lara kénna
varandra och bygga upp en
gemenskap.”



ANN:SOFIE PETE
S SCHULEN
JOHAN WASTHAGE  ZUMRA Romelanda
SVENSSON Ullstorp ~ BOSKOVIC  ANETTE MARIA
Vastra Centrum Fontin NYMAN BERNTSSON
Olsersd Ytterby

BETTINA OSTER
TUNBERG
Rapphdnan

Kungélvsbostiders omré&den ska
fa var sin fadder. Det &r foreta-
gets alla medarbetare som kom-
mer att f& vérna lite extra om ett
eget omrade.

Elin Schack ir fastighetsforvaltare pa
Kungilvsbostider. Men hon ir ocksa
fadder f6r Gula Komarken. Det innebir

att hon under 4ret kommer ordna en akti-

vitet speciellt fr de boende i omradet.

— Det kan bli en julfika, stiddag eller
gardsgrillning. Nigot som p3 ett bra sitt
ar kopplat till omradet, siger hon.

I Kungilvsbostiders nya affarsplan och
strategidokument finns ett extra fokus pd
att skapa boinflytande, fler kontaktytor
och att komma nirmare hyresgistens
behov och 6nskemal. Fadderprojekeet dr
ett led i det arbetet.

- Kungilvsbostiders medarbetare ir
vart bista verktyg for att nd vira mal,
siger vd Bettina Oster Tunberg.

TANKEN AR ATT VARJE FADDER ska ordna
en trevlig aktivitet som 4r anpassat speci-
ellt for hens omrade.

"Kungiilvs-
bostiders
medarbetare
dr vdrt bista
verktyg for
att nd vdara
mal’.

BETTINA OSTER
TUNBERG

KENNETH
AMAN

Ovre  ENGDAHL
Komarken Munkegdérde

ELIN
SCHACK

Gula
Komarken

PERNILLA

a

— P4 det hir sittet blir kontakten med

hyresgisterna mer personlig och inget
omride gléms bort, siger Elin Schack.
Projektet ger ocksa ett tillfille att lira
kinna sina grannar bittre och f3 informa-
tion om hur man som hyresgast kan 6ka
mojligheten till boendeinflytande.

ELIN SCHACK HAR INTE spikat innu vad
hon ska hitta pa f6r de boende i Gula
Komarken. Men hon funderar p3 att
ordna en grillning eller nagot liknande
och ge hyresgisterna chansen att komma
med tips och forslag pd hur de vill forbite-
ra utemiljon.

— Vi fir se exake vad det blir. Jag klurar
fortfarande. Det ska bli jitteroligt ate f&
fokusera lite extra p& och lira kinna Gula
Komarken och dess hyresgister, siger hon.

TEXT ASA REHNSTROM
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TRAPPMOTE FOR TRYGGARE LAS

Ku nga|vsbost'c'|der ar pc°| p|qt5 i Kungilvsbostader och demonstrerar det att vara har i tvittstugan och visa hur
en frappuppgdng i Koma rken for  nyasystemet. Hyresgisterna irﬁ)sitwa. fungerar pé plats, sd att de sjilva kan
att dela ut brickor till |(‘§|55y5femet — Jag tycker att det verkar kanon. Med ~ provaysiager Johan Svensson. E——
Aptus. Sqmtidigt pqssqde man pé det nya systemet kan ju till exempel ingen En annan fordel for Kungalvsbostider
att biUdCl pa frukt och prata med annan komma in i tvittstugan pd min ar att de nar fler hyresgister s3 hir.
hyresgastema om deras boende.  tvittid, siger hyresgisten Anette Radde. - Vivill fa ut s méngabrickor som™ |
mojligt — nir vi kor i ging systemet maste

Klockan ir fyra och hyresgisterna pa ATT DELA UT LASBRICKORNA p3 plats i ju alla ha fatt sina brickor sa att de kom-
Kongahillavigen 88 strommar till vid trappuppgingarna har flera férdelar. mer in. Och det dr en mycket hogre andel
Kungilvsbostiders bord i trappupp- - Det handlar om att vi vill eriffa hyresgister som himtat ut
gangen. En efter en kvitterar de ut sina hyresgisterna for att fa en dialog “ brickorna nu jimfért med
lasbrickor for inpassering och tvittstuge-  med dem om deras boende, tidigare.
bokning. och informera om vad som ir

I tvittstugan stir Johan Svensson fran pa ging. Dessutom ir det bra TEXT KALLE LEKHOLM

— - 4

Hur har (Te?:qéﬂ

att infora Aptus?

= Vi har tyvarr haft en ™
hel del problem. Det Gr
tekniska problem, missar
i kommunikationen och handhavandefel.
Aplus &r ett komplicerat system och vi lar
oss nya saker om def varje dag. Vi ber
om ursakt fill hyresgésterna fér det strul
som varit och tackar fér deras f&lamod.
Erfarenheterna frén insfallationerna pé&
Gula och Ovre Komarken tar vi med oss
fill néista g&ng och hoppas att def ska

Kungélvsbostaders férvaliningschef Johan

T LA
gd smidigore séger Linda Wi dt p& y S %\, Svensson demonstrerar bokningssystemet
: I i S i vattsugan fér hyresgésten Halimeh

Kungdlvsbostader. Tarchahani.




ska ) ge/ battre boende under 2015

ALLA OMRADEN

* Krukor med sommar-
blommor till samtliga
entréer.

* Upprustning yttre
mili®, plantering samt
umgangesytor.

* Vatten- och energi-
besparande &tgarder.
e Temperatur- och
energidvervakning.

e OVK besikining
och atgarder.

* Belysning innemiljo.

e Brandskyddsarbete.

GULA KOMARKEN

* Trapphusmélning pé
Grébrédragatan 1-7,
2=12.

* Byte fill sakerhetsdérrar
i kallaren p& Kastalo-
gaftan 10-24, 1-9.

e Periodiskt underhdll

pd& Vikingagatan 4.

e Periodiskt underhdll

del 2, Kastalagatan
10-24, 1-9.

e Varmeinjustering.

* Balkongrenovering
p& Kongahéllagatan
1-7 och Vikingagatan
2 och 4.

* Renoveringen av
gavelfasaden pé
Vikingagatan 2.

e Takbyte pé& Kastalo-
gafan 10-24.

e Fasadlagningar.

e Drénering Grébrodra-

gatan 2-12.

KOMARKEN

o Omrédesskyltar.

e Drénering av hog-

husen p& Orren 14.

* Byte av fasader

p& Kongahéllagatan
Q0-118.

e Installation av Aptus
p& Kongahéllagatan
2-28, 30-38.

* Malning av kéllar-
géngar, cykelrum och
hissdorrar p& Konga-
héllagatan 80-88.

* Byte av element samt
injustering p& Kongahdl-
lagatan 80-118.

¢ Ombyggnation av
kulvertar p& Kongahél-
lagatan 2-38.

* Byte av I8s.

* Linjemalning av
parkeringsplatser pd
Orren 14.

e Ny belysning p& par
keringen p& Orren 14.
e Fasadivatt p& Kongor
hallagatan 90-112.

RAPPHONAN

e Omradesskylt.

* Byte av stenkistor.

* Montering av cykelstall
med fak och stenplattor.
e Borttagning av ute-
platser.

PENG SOM GER INFLYTANDE

HYRESGASTERNA VET BAST VAD som fungerar i ett omréde och vilka étgdrder
som &r mest angelégna. Darfér avsatter Kungéilvsbostéder varje ar 90 000
kronor i boinflytandemedel. Pengarna ér fill fér att 8ka hyresgésternas infly-
tande ver sitt boende och férvaltas av Hyresgastféreningen.

— Hur boinflytandemedlen ska anvéndas beror pé& vad som stér i avialet
mellan bostadsbolaget och Hyresgastféreningen. Det kan handla om alla
méjliga sorters akfiviteter och vi tycker det ¢r jattebra om idéema kommer
frén hyresgésterna sjdlva, sdger Jesper Bryngelsson pa Hyresgéstféreningen.

Stiftelsen och Hyresgastféreningen ska tréffas for aft fillsammans komma

dverens om vilka sorfers atgdrder som ska prioriteras.

Har du idéer om férbattringar i ditt bostadsomréde? Kontakta géma
Hyresgastforeningen eller Kungalvsbostader!

Varfér ska
kransilar och dusch-
slangar bytas och flédet i
WCsstolar kontolleras?

— Genom aft minska vattenférbruk-
ningen minskar dven utsldppen av
skadliga féroreningar fréin vatten- och
avloppsreningen. En bonus &r att véra

CENTRUM -

Vastra

® Renovering av
bursprék p& Trollhditte-
vagen 5.

e Rivning och sanering
av fidigare hyresgést-
féreningslokal pa Ivar
Claessons gata 9.
 Renovering av tvatt-
stugor pd Torggatan 3.
e Periodiskf Idgenhets-
underhall p& Torg-
gatan 6.

e Trapphusmalning pd
Torggatan 5 och

Ivar Claessons gata 7.
 Malning av trapphus
och kallargang, Ivar
Claessons gata

Qoch 11.

* Ventilationsarbete och
spisflakiar i centrum,

(Bl&sippan, Képmannen).

* Mélning av nyreno-
verade balkonger pé
Trollhattevéigen 5.

* Underhall av hiss
pd Torggatan 6.

e Omdrénering och
reparafion av kéllaren
p& Trollhdttevagen 7.
* Belysning Florapar-
ken/Blasippan, Ivar
Claessons gata 7,

9,11, 13-17, Trollhatte-

vagen 9-15, 5, 7.

FONTIN

* Brandcell frapphus p&
Fontinvagen 4~10.

e Ventilationsjobb. Nya
flékiar, képor och venti-
ler p& Dammevagen 2.

vattenkostnader minskar, séger Linda
Winsfedt p& Kungdlvsbostader.
Arbetet omfattar 2 243 lagen-
heter och stracker sig fram

fill mitten av juni.

MUNKEGARDE
e Installation av Aptus
p& Nunnegdrdsgatan.

CENTRUM - Ostra

e Undersakning av
stammar pé
Kristinedalsgatan och
Gamla Gérdesgatan.
lagning av takléckage
p& Rédmansgatan 28.
e Mélning av fasad p&
Rékgatan 5.

* Tvétining och lagning
av fasaden p& Kristine-
dalsgatan.

* Byte av tak och av-
vatting pé& R&dmans-
gatan 40.

FRIDHEM
e Varmeinjustering
pd Tvetgatan.

KODE
e Fasadlagning pé& Sma-
ragdvagen 10-28.

OLSEROD
e Tvatining och mé&lning
av fasaderna pd lller-

gatan 4-71.

ULVEGARDE

e Drénering och mark-
beldggning p& Ulve-
skogsgatan 25-43.

* Matta fill lekplats p&
Ulveskogsgatan 25-43.



Hej Ulla Johansson!

Du é&r ny ordférande i stiftelsen Kung-
alvsbostaders styrelse — vad har ni for
uppdrag?

— Det dr néstan ldttare aff svara pé
frégan vad vi inte gér. Vért uppdrag &r inte
aff peta i den dagliga verksamheten med
uthyrning, skétsel och s& vidare. Det ar
i stallet att faststélla strategier och framtida
visioner fér Kungéilvsbostéder. Vad och var
ska vi bygga? Var ska vi béria renovera
miljonprogrammet? Dessutom sdtter vi de
ekonomiska ramarna fér verksamheten.

Hur fungerar kommunikationen mellan
er och Kungdlvsbostader?

—Vd:n Bettina Oster Tunberg rapporterar
fill oss vid varje styrelsemdte vad som har
hént och hur vi stér i relation fill de ekono-
miska ramarna som vi har sat.

Det har ju hant en del p& Kungdlvsbosta-
der de senaste aren — hur ser ni p& det?
- Framférallt har organisationen véixt.

| Hemmavids hyreskryss kan du vinna 1000 kronors hyres-
avdrag! Vi drar en vinnare bland inskickade tévlingsbidrag.
Crattis Agneta Sundin Néant i Kungdlv som vann férra numrets

A. Hur stort ar

den arliga medlet
till boinflytande?

1. 85 000 kronor/ar
X. 90 000 kronor/ar
2. 95 000 kronor/ar

RATT RAD: A.I:l B.I:I

1. 60 procent
X. 70 procent
2. 80 procent

NAMNE: L.

B. Hur ménga ar
helndjda/ndjda med
kundtjcnsten 20142

e |

Ordinarie ledaméter: Ulla Johansson (S), ordféra

nde, Jane Bredin (M|, vice ordférande, Benny

Andersen [UP), Kent Bérjesson (FP), Emil Hglund (S). Suppleanter: Tobias Gisslander (MP), Géran
Christiansson [M), Bernt Lundborg (S), Liban Wehlie (S), Bo Aslund (C).

Kungélvsbostader maste sjclva ha den
expertis som kravs inom fill exempel teknisk
férvaltning och information och inte bara
jobba med konsulter.

Hur &r den nuvarande styrelsens sam-
mansatt?

— Jag har tidigare varit vice ordférande,
men ar ordférande effer valet i héstas.

i Kungdlv.

B. Vad heter
Kungalvsbostaders
nya digitala lassystem?

D. Hur mycket kostar
Kungdlvsbostaders
underhall 20152

Styrelsen bestdr annars av fem ordinarie
ledaméter och fem ersattare, men av oss
fio &r det fakfiskt sex som &r nya. Det ér
bra det fér att f& in lite nya idéer och
fankesétt. | en styrelsen fungerar det ju
ocksa s& aff vi alla ser till Kungélvsbosta-
ders bésta. Det blir infe s& mycket politiska
motsatningar. Alla jobbar ju fér Kungélvs-
bostader.

KLIPP HAR 7%

kryss. Blomstercheckar p& 100 kronor vanns av Bertil Olsson
i Kungdly, Iréne Swenson i Kode och Nine-Beth Eriksson

E. Hur manga
ordinarie ledaméter
finns i styrelsen?

1. Aplus 1. 23 miljoner kronor 1. Fem
X. Atpus X. 57 miljoner kronor X. Alta
2. Tuspa 2. 59 miljoner kronor 2. Tio

o | el |

Klipp ur talongen och frankera den. Svaret ska vara oss tilhanda
senast den 25 maj 2015. OBS! Endast en svarstalong/hushall.

PLATS
FOR
FRIMARKE

"HYRESKRYSSET”
KUNGALVSBOSTADER
BOX 698

442 18 KUNGALY



GOTEBORGS Vid obestélibarhet, var god
POSTREGION returnera tidningen till:
Porto betalt Kungalvshostader

Port paye Box 698, 442 18 Kungélv
410013 800 Meddela dndrad adress!

Boinflytande — for
trivsel och trygahet

BOINFLYTANDE. VISST LATER DET lite hogtidligt och énda sa
sjglvklart. Alla som bor mé&ste ju ha inflytande &ver sin bostad.
Det tycker vi och det tycker Hyresgastféreningen. Det finns
manga satt aft som hyresgast paverka sitt boende.
Infér underhéllet 2015 kommer vi att bredda vért utbud av
fillvalsmailigheter. | dag kan man fér
Q0 kronor exfra per ménad vdlja
fill en sékerhetsdr. Vi far standigt
Snskemal pa yiterligare valmailig-
heter pa fillval.

TRIVSEL OCH TRYGGHET i v&ra
bostadsomré&den ér de frégor som
véra hyresgaster oftast har synpunk-
ter p&. Det ar absolut grundlég-
gande att kunna kénna sig trygg
utomhus, pd vag hem, i frapphuset
och nér man gér ned i kéllaren eller
fill tvéttstugan. Det &r en férutsatt-
ning fér att frivas och kunna mé& bra.
Kring dessa fragor finns mycket att engagera sig i och utéva
inflytande &ver.

UNDER 2015 KOMMER VI PA Kungdlvsbosicéder aff férscka
f& chansen aft tréffa er under lite annorlunda former i mindre
grupper. Eft exempel &r trapphusmaéte. Nyligen bjod jag in fill
ett sédant méte efter att en orolig hyresgdst hade kontakiat mig
om en rad kéllarinbrott som hade intréffat i deras hus. Ett fiotal
hyresgaster i trapphuset kom ned i enfrén och fillsammans
falade vi om vad som hant och vad vi
kunde géra fér att minska ofryggheten och
Ska trivseln. Manga goda idéer dryftades

och n&gra av dem ska vi férséka
genomféra. Att méfas &r en férutscitt-
ning fér boinflytande.

JAG AVSLUTAR dessa rader med
en férhoppning aft & tréiffa er
vid n&got fillfélle under 20151

BETTINA OSTER TUNBERG
Vd Kungglvsbostéder

EN DAG PA JOBBET

JOHAN SVENSSON

férvaltningschef pd Kunggéilvsbostéder

DAGEN bdriar
oftast med att jag
gér igenom och
svarar pd e-post,
skickar ivég
arbetsorder och
gdr igenom
fakturor.

JAG OCH Beifina
Oster Tunberg p& :
invigningen av [
kommunenes forsta J
vindkraftverk. \

BESIKTNING av
undercentral i vért
nybyggda frygg-
hetsboende p&
Sohultsvigen 8.



